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Allgemeine Vertragsbedingungen

Zusammenarbeit zwischen den Vertragspartnern,

bei der Ausfilhrung von Dienstleistungen

OFF Telekommunikation GmbH erbringt vereinbarte Dienstleistungen
soweit moglich Uber 6ffentliche Netze; hierzu lasst der Kunde das Sys-
tem flr die Dauer des Vertrages an den Teleservice anschlielen. Bei
Beendigung der Pflicht zur Erbringung der Serviceleistungen werden
der Anschluss an den Teleservice und die entsprechenden Einrichtun-
gen in den Geréaten bzw. System stillgelegt. Auf Wunsch des Kunden
kénnen solche Leistungen gegen entsprechende zuséatzliche Vergl-
tung auch in dessen Raumen erbracht werden. OFF Telekommunika-
tion GmbH berat den Kunden gegen Entgelt liber von ihm einzuho-
lende Genehmigungen und bei der Auswahl der von ihm zu beschaf-
fenden Hilfsmittel, die den OFF Telekommunikation GmbH-Spezifikati-
onen entsprechen mussen.

Zu liefernde Hardware wird OFF Telekommunikation GmbH in den
R&umen des Kunden betriebsbereit einrichten, soweit nichts anderes
vereinbart ist.

Die Mitarbeiter der OFF Telekommunikation GmbH treten in kein Ar-
beitsverhaltnis zum Kunden, auch soweit sie in dessen Raumen tatig
werden. Der Kunde wird Anforderungen wegen der zu erbringenden
Leistungen ausschlieBlich dem von OFF Telekommunikation GmbH
benannten verantwortlichen Mitarbeiter Gbermitteln und den Gbrigen
OFF Telekommunikation GmbH Mitarbeitern insofern keine Weisun-
gen erteilen. Fur das entsandte Personal behélt sich OFF Telekommu-
nikation GmbH die Dispositionsfreiheit vor. Insbesondere betrifft dies
die Auswahl der eingesetzten Arbeitnehmer, die Anordnung von Ar-
beitszeit und Mehrarbeit, die Festlegung von Urlaub, die Durchfiihrung
der Anwesenheitskontrolle und die Uberwachung der Arbeitsablaufe,
Falls im Zusammenhang mit dem vorliegenden Vertrag aufgrund zwin-
gender gesetzlicher Regelungen ein arbeitsrechtliches Verhaltnis zwi-
schen OFF Telekommunikation GmbH und Kundenpersonal entstehen
sollte, tragt der Kunde samtliche OFF Telekommunikation GmbH hier-
durch entstehenden Mehrkosten, es sei denn, die Ubernahme des
Personals ist ausdricklich vereinbart worden.

OFF Telekommunikation GmbH kann Unterauftrage vergeben, bleibt
aber fir die Erfillung der zu erbringenden Leistungen verantwortlich.
Arbeiten auf Verlangen des Kunden, gegen die OFF Telekommunika-
tion GmbH schwerwiegende Bedenken hat (z. B. bezuglich der Sicher-
heitsvorschriften), kann OFF Telekommunikation GmbH ablehnen.

Mitwirkung des Kunden

Der Kunde wird durch Erflillung seiner Mitwirkungspflichten dazu bei-

tragen, dass OFF Telekommunikation GmbH die vereinbarten Leistun-

gen rechtzeitig beginnen und ohne Behinderung oder Unterbrechung
durchfuhren kann.

Der Kunde hat die fiir die vereinbarten Leistungsmodule erforderlichen

Betriebszustéande, Hard- und Softwarevoraussetzungen sowie freien

Zugange herzustellen, eine umfassende Wartungs- und Serviceabde-

ckung fur die relevanten Systemkomponenten sicherzustellen und

stellt OFF Telekommunikation GmbH fiir die Leistungserbringung un-
entgeltlich zur Verfigung:

- Unterlagen und Informationen und Betriebsdaten des Systems in
geeigneter Form,

- Fernsprechverbindung des &ffentlichen Telefonwahlnetzes in
Geréatenahe und die technisch notwendigen Ubertragungsein-
richtungen,

- Datentrager mit der benutzten Version der Systemprogramme,
mit dem Datenbestand und mit den Systemparametern,

- uneingeschrankten Zugang zu allen seinen Grundstlicken, Ge-
bauden, Rdumen und kommunikationstechnischen Einrichtun-
gen usw.,

- Administrationsrechte in dem fir die jeweiligen Leistungen ben6-
tigten Umfang.

- geeignete Sicherungsmafinahmen gegen Diebstahl, Beschadi-
gung, Zerstdérung und sonstige nachteilige Einwirkung auf das
von OFF Telekommunikation GmbH am Einsatzort gelagerte
Material.

- Hilfsgerate, z.B. Leitern oder Gerlste mit erforderlichem Bedie-
nungspersonal und — auf Anforderung von OFF Telekommunika-
tion GmbH- die aus Griinden des Unfallschutzes erforderliche
zweite Person.

Vom Kunden geplante Veranderungen an dem System (z.B. Umzlige,

Hochriistungen, Migrationen) wird der Kunde rechtzeitig mit OFF Tele-

kommunikation GmbH abstimmen, sofern diese Einfluss auf die ver-

einbarten Leistungen haben oder haben kénnen. Unterlasst er dies, ist

OFF Telekommunikation GmbH berechtigt, vereinbarte Leistungen

auszusetzen, soweit sich eine Stérungsursache auf diese Verande-

rung zurickfiihren lasst. In diesem Falle steht OFF Telekommunika-
tion GmbH die vertragliche Verglitung auch ohne Leistung zu.

Machen die von Kunden geplanten und angezeigten Veranderungen

am System eine Anpassung des Vertrages (z.B. Leistungsscheine,

Anlagen, Preise) erforderlich, so wird OFF Telekommunikation GmbH

dies dem Kunden unverziglich schriftlich mitteilen.

Der Kunde hat rechtzeitig vor allen Arbeiten, die OFF Telekommunika-

tion GmbH in seinem Auftrag oder im Rahmen einer Nacherfiillung an

seinem System vornimmt, eine Sicherung seiner betroffenen Daten
vorzunehmen. Auf Wunsch des Kunden fiihrt OFF Telekommunikation
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4.1

GmbH die Datensicherung gegen gesonderte Verglitung nach Auf-
wand durch.

Kommt der Kunde den ihm obliegenden Mitwirkungspflichten nicht
rechtzeitig, oder nicht in ausreichendem MaRe nach, so ist OFF Tele-
kommunikation GmbH berechtigt, die erforderlichen Leistungen und
MafRnahmen zu Lasten des Kunden selbst zu erbringen oder durch
Dritte erbringen zu lassen.

Miete (ohne Leasing): Mietanlagenunterhaltung, Mietpreis, Haf-

tung des Kunden

Mit dem Mietpreis ist auch die Instandhaltung der Gegensténde (Miet-

anlagenunterhaltung) wéahrend der bei OFF Telekommunikation GmbH

Ublichen Arbeitszeiten fur Serviceleistungen (Mo — Fr., ohne Feiertage,

jeweils 08.00 — 16.00 Uhr) abgegolten. Die Mietanlagenunterhaltung

umfasst, soweit nichts anderes vereinbart ist:

- das Beseitigen von Stérungen und Schaden,

- das Bereitstellen der zur Instandhaltung bendétigten Mess- und
Kontrollgerate und Spezialwerkzeuge.

Die Mietanlagenunterhaltung umfasst jedoch nicht das stérungsunab-

hangige Einspielen von Hotfixes, Security Patches o. &. in Software-

produkten.

Der Kunde hat die fiir die Durchfiihrung von Leistungen zur Mietanla-

genunterhaltung erforderlichen Betriebszustande sowie freien Zu-

gange herzustellen.

Solange OFF Telekommunikation GmbH zu Leistungen zur Mietanla-

genunterhaltung verpflichtet ist, Iasst der Kunde alle Instandhaltungs-

und sonstigen Arbeiten an Hard- und Software (z.B. Erweiterungen)
nur durch OFF Telekommunikation GmbH oder mit deren Zustimmung
ausfiihren. Ferner lasst der Kunde das System Uber die 6ffentlichen

Netze (z.B. der Deutschen Telekom AG) an den Teleservice anschlie-

Ren. Damit werden Diagnosedaten tbermittelt, ferner, soweit moglich,

Stérungen durch Fernkorrekturen behoben und vom Kunden ge-

wiinschte Anderungen des Leistungsumfanges und der Benutzerdaten

durchgefiihrt. Bei Beendigung dieser Pflicht werden der Anschluss an
den Teleservice und die entsprechenden Einrichtungen im System
stillgelegt.

OFF Telekommunikation GmbH stellt zu ihren jeweils giltigen Listen-

preisen gesondert in Rechnung:

- Leistungen zur Mietanlagenunterhaltung, die auf Wunsch des
Kunden auRerhalb der bei OFF Telekommunikation GmbH (ibli-
chen Arbeitszeit fiir Serviceleistungen erbracht werden,

- vom Kunden gewiinschte oder behérdlich geforderte Anderun-
gen, z. B. Anderungen des Leistungsumfanges, der Benutzerda-
ten, des Aufstellungsortes, der GebUlihrenerfassungstarife,

- die Diagnose und das Beseitigen von Stérungen oder Schaden,
die durch Altern des Leitungsnetzes des Kunden oder durch Sto-
rungen an Einrichtungen des o6ffentlichen Netzbetreibers (z. B.
der Deutschen Telekom AG) entstanden sind,

- die Diagnose und das Beseitigen von Stdrungen oder Schaden,
die durch unsachgemafRe Behandlung, Einfluss von Produkten
oder Leistungen des Kunden oder von Dritten oder sonstigen
von OFF Telekommunikation GmbH nicht zu vertretende Um-
stéande entstanden sind und der Kunde haftet,

- das Beseitigen von Stérungen und Schéaden, die durch Compu-
terviren, sog. Trojanische Pferde, Hoaxes oder durch bei Uber-
lassung der Software nicht allgemein bekannte Sicherheitslu-
cken etc. verursacht worden sind,

- den Ersatz verbrauchter Batterien und Akkus (z. B. fur Schnur-
lostelefone), sowie Verbrauchsmaterial,

- die Verpackung, den Abbau (auch vorhandener Systeme), den
Ricktransport einschlieflich Transportversicherung sowie die
umweltgerechte Entsorgung,

- neue Softwareversionen.

Der Kunde hat alle Schaden selbst zu ersetzen, die durch Verlust oder

Beschadigung eines durch OFF Telekommunikation GmbH vermiete-

ten Gegenstandes in Radumen entstehen, die der Aufsicht des Kunden

oder eines seiner Erfilllungsgehilfen unterliegen, es sei denn, dass der

Kunde und seine Erflillungsgehilfen nachweislich jede gebotene Sorg-

falt beachtet haben oder, dass der Schaden auch bei Beachtung die-

ser Sorgfalt entstanden ware.

Der Mietzins versteht sich als Jahresbetrag, welcher im Voraus zu

zahlen, jedoch in monatlichen Teilraten zu begleichen ist. Im Falle des

Verzuges der Mietzahlung wird der Rest des Jahresbeitrages in einer

Summe fallig und auf jahrliche Zahlung umgestellt. Bei mehr als 3 aus-

bleibenden Mietraten sowie erfolgloser Mahnung sind die restlichen

Raten bis zum Ende des Vertrages in einer Summe fallig. In Anrech-

nung mit Schadensersatzforderungen gilt das gleichfalls bei Kiindi-

gung des Mietvertragen nach § 314 Abs. 1 BGB.

Kauf: Eigentumsvorbehalt, Eigentum an ausgetauschten Gegen-
standen, Entsorgung von Altgeraten

Die Gegensténde entgeltlicher Lieferungen bleiben Eigentum von OFF
Telekommunikation GmbH bis zur Erflllung samtlicher ihr gegen den
Kunden aus der Geschaftsverbindung zustehenden Anspriiche.
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Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist dem Kunden
eine Verpfandung, Sicherungsubereignung oder Weiterauferung un-
tersagt.

Bei Pfandungen, Beschlagnahmen oder sonstigen Verfigungen oder
Eingriffen Dritter hat der Kunde OFF Telekommunikation GmbH unver-
zuglich zu benachrichtigen.

Bei Pflichtverletzungen des Kunden, insbesondere bei Zahlungsver-
zug, ist OFF Telekommunikation GmbH nach erfolglosem Ablauf einer
dem Kunden gesetzten, angemessenen Frist zur Leistung zum Ruick-
tritt und zur Rucknahme berechtigt; der Kunde ist zur Herausgabe ver-
pflichtet.

Die Lieferung von Ersatzteilen (Hardware), fir die kein Pauschalpreis
vereinbart wurde, erfolgt zu den bei OFF Telekommunikation GmbH
jeweils gultigen Listenpreisen und den Konditionen dieses Vertrages.
Tauscht OFF Telekommunikation GmbH zur Durchfiihrung eines Auf-
trages des Kunden oder zur Beseitigung eines Sachmangels Gegen-
stande aus, geht mit dem Austausch das Eigentum an den zurlickge-
nommenen Gegenstanden auf OFF Telekommunikation GmbH und
das Eigentum an den stattdessen gelieferten Gegenstanden nach der
vollstéandigen Zahlung auf den Kunden liber. Gegensténde, die im Ub-
rigen im Auftrag des Kunden von OFF Telekommunikation GmbH oder
von ihren Subunternehmern demontiert und entsorgt werden, gehen
mit der Demontage in das Eigentum von OFF Telekommunikation
GmbH Uber. Beauftragt der Kunde OFF Telekommunikation GmbH le-
diglich mit der Entsorgung der Gegenstande, gehen diese mit Anliefe-
rung bei OFF Telekommunikation GmbH oder bei ihren Subunterneh-
mern in das Eigentum von OFF Telekommunikation GmbH uber. Der
Kunde ist fir die Léschung seiner Daten rechtzeitig vor Beginn der De-
montagearbeiten selbst verantwortlich, sofern nichts Abweichendes
vereinbart wurde.

Leasing: Eintritt in den Kaufvertrag, Aufstellung der Leasinggiiter,
Priifpflicht, Eigentumssicherung, Instandhaltung

Der Vertragseintritt des Leasinggebers in den Kaufvertrag des Leasing-
nehmers setzt voraus, dass der Lieferant zustimmt und folglich ein wirk-
samer Kaufvertrag zwischen Lieferant und Leasinggeber Uber die Lea-
singglter zustande kommt. Der Vertragseintritt erfolgt unter der Bedin-
gung, dass der Leasingvertrag wirksam zustande kommt. Kommt der
Kaufvertragseintritt nicht wirksam zustande, so hat jeder Vertrags-
partner das Recht, von dem damit in Zusammenhang stehenden Lea-
singvertrag zuriickzutreten.

Trifft der Leasingnehmer mit Dritten (vor allem mit dem Lieferanten)
Vereinbarungen (z.B. bzgl. der Leasinggiiter), die nicht Bestandteil des
Kaufvertrages sind, so wird der Leasinggeber dadurch nur gebunden,
wenn er den Vereinbarungen schriftlich zustimmt.

Der Leasinggeber lasst die Leasingglter an dem zum Betrieb vorgese-
henen Standort durch den Lieferanten der Leasingglter aufstellen, so-
weit nicht nach den Regelungen des Kaufvertrages der Leasingnehmer
selbst die Aufstellung besorgt. Sind die Leasinggliter durch den Liefe-
ranten aufzustellen, so gilt der Tag der Ubergabe der aufgestellten Lea-
singgiiter als Tag der Uberlassung. Bei Leasinggitern, die der Leasing-
nehmer unter Beachtung der vom Lieferanten mitgeteilten Installations-
voraussetzungen, Anleitungen und Richtlinien selbst aufstellt, gilt der
Werktag (Montag bis Freitag) nach Anlieferung als Tag der Uberlas-
sung.

Die Kosten der Lieferung sowie einer evtl. Installation und Aufstellung
der Leasingguter tragt der Leasingnehmer. Soweit der im Kaufvertrag
genannte Kaufpreis die Kosten der Lieferung und einer evil. Installation
und Aufstellung der Leasingglter nicht beinhaltet, wird der Leasingneh-
mer diese Kosten an den Lieferanten entrichten; auf Wunsch des Lea-
singnehmers finanziert der Leasinggeber diese Kosten zusammen mit
dem Kaufpreis fur die Leasingguter Uber den Leasingvertrag mit.

Der Leasingnehmer hat die Leasinggiiter unverziiglich nach Uberlas-
sung sorgféltig zu untersuchen und Mangel unverziiglich gegentiber
dem Lieferanten, unter gleichzeitiger Benachrichtigung des Leasingge-
bers, anzuzeigen (Mangelriige). Spater sich zeigende Méngel sind un-
verzuglich nach Entdeckung gegeniiber dem Lieferanten und dem Lea-
singgeber anzuzeigen. Die Anzeige muss jeweils klar erkennen lassen,
welcher Mangel geriigt wird und in welchem Umfang dieser Mangel vor-
liegt.

Die Leasinggiiter sind Eigentum des Leasinggebers. Bestehen die Lea-
singgliter ganz oder teilweise aus Softwareprodukten, steht dem Lea-
singgeber insoweit ein Nutzungsiiberlassungsrecht zu. Der Standort der
Leasingguter entspricht der vom Leasingnehmer bei Abschluss des
Leasingvertrages im Leasingschein angegebenen Adresse. Der Lea-
singnehmer darf nur mit schriftlicher Zustimmung des Leasinggebers
die Leasingguter verandern und deren Standort wechseln. Der Leasing-
nehmer ist verpflichtet, die Leasinggiiter von Rechten Dritter freizuhal-
ten und vor jeglichen Zugriffen Dritter zu schiitzen. Der Leasingnehmer
darf die Leasingguter nicht verauBern, verpfanden, vermieten, verleihen
oder auf andere Weise dariber verfligen. Der Leasingnehmer darf die
Leasingguter mit einem Grundstiick oder einem Gebaude nur zu einem
vorlibergehenden Zweck und mit einer anderen beweglichen Sache
nicht zu einer einheitlichen Sache verbinden. Der Leasinggeber ist be-
rechtigt, eine Kennzeichnung der Leasingguter als sein Eigentum vor-
zunehmen oder zu verlangen.

Der Leasingnehmer wird die Leasingguter bis zur Rickgabe pfleglich
behandeln, sie unter Beachtung der Rechtsvorschriften sachgemaf ge-
brauchen sowie die Wartungs-, Pflege- und sonstigen Gebrauchsemp-
fehlungen des Lieferanten befolgen. Der Leasingnehmer verpflichtet
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sich, bis zur Riickgabe gemaR IX. auf seine Kosten fiir einen ordnungs-
gemafen und funktionsfahigen Zustand der Leasinggditer, vor allem fur
deren Instandhaltung und Instandsetzung zu sorgen. Da der Leasingge-
ber aufgrund des Leasingvertrages keine Wartungs-, Pflege- und Ser-
viceleistungen zu erbringen hat, wird der Leasingnehmer einen entspre-
chenden Vertrag fiir die Leasingdauer abschlieRen.

Software: Softwareiiberlassung, Nutzungsrechte, Open Source
Software

Sofern die vereinbarten Leistungen die Lieferung von Software bein-
halten, wird diese in maschinenlesbarer Form geliefert. Ein Anspruch
auf Herausgabe des Quellcodes ist ausgeschlossen.

Software wird dem Kunden lediglich zur Nutzung Uberlassen. (Lizenz).
Nach MafRgabe des Vertrages erhalt der Kunde auf Grundlage der
nachfolgenden Bestimmungen diese Lizenz entweder unbefristet ge-
gen Einmalzahlung oder befristet gegen laufendes Entgelt.

Dem Kunden steht das nicht ausschlieRliche Recht zu, die ihm ver-
tragsgeman lberlassene Software zusammen, soweit vorhanden, mit
dem jeweiligen Kauf- und Mietgegenstand in dem Umfange zu nutzen,
wie dies vereinbart ist, oder falls nichts vereinbart ist, wie es dem mit
dem Vertrag vorfolgten Zweck entspricht. Wird die Software in einem
Netzwerk installiert, so ist fiir jeden Nutzer eine Lizenz zu erwerben.
Bei Datentragern, die mehrere Softwareprodukte enthalten, wird der
Kunde nur die ihm im Vertrag lizenzierte Software nutzen.

Der Kunde wird zeitlich unbegrenzt daflir sorgen, dass die Software
einschlieBlich der Vervielfaltigungen und Dokumentationen auch in be-
arbeiteten, erweiterten oder geanderten Fassungen ohne vorherige
schriftliche Zustimmung von OFF Telekommunikation GmbH Dritten
nicht bekannt werden. Bei einer zuldssigen Weitergabe an Dritte ver-
pflichtet sich der Kunde, dem Dritten die Einhaltung der Ziffer 4 dieses
Vertrages aufzuerlegen. Der Kunde darf von jedem Softwareprodukt
eine Sicherungskopie herstellen. Dartiber hinaus wird der Kunde nur
nach vorheriger schriftlicher Zustimmung von OFF Telekommunikation
GmbH Software vervielfaltigen oder dndern. Er wird die Softwarepro-
dukte nicht zurtickentwickeln oder —Ubersetzen und keine Programm-
teile herauslosen. Er wird alphanumerische Kennungen, Markenzei-
chen und Urheberrechtsvermerke nicht entfernen. Bei erlaubter Ver-
vielfaltigung wird er sie unverandert mit vervielfaltigen, alle Kopien mit
einer fortlaufenden Nummer versehen, aus der auch die Softwareseri-
ennummer zu entnehmen sind und Uber den Verbleib aller Kopien Auf-
zeichnungen fiihren, die OFF Telekommunikation GmbH auf Wunsch
einsehen kann. Die §§ 69a ff UrhG bleiben unberihrt.

Fir Standardsoftware stellt OFF Telekommunikation GmbH die ent-
sprechenden Softwarebeschreibungen, z.B. fur Leistungsmerkmale,
spezielle Funktionen, Hardware- und Softwarevoraussetzungen, In-
stallationserfordernisse, Einsatzbedingungen und Bedienung (im Fol-
genden: Spezifikation), zur Verfligung. Diese kénnen auch elektro-
nisch, z.B. per Bereitstellung im Internet, zur Verfligung gestellt wer-
den.

Jeder ergédnzende Programmcode (z.B. Patch), der den Kunden im
Rahmen einer Serviceleistung oder Nacherfiillung zur Verfligung ge-
stellt wird, wird als Bestandteil der jeweils Gberlassenen Software be-
trachtet und unterliegt den Bedingungen dieses Vertrags, sofern im
Einzelfalle nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Mit Lieferung und Installation von Hochristversionen einer Software
erléschen die Nutzungsrechte an den ersetzten Versionen. Vorhan-
dene Kopien sind vom Kunden entweder gegen Nachweis zu vernich-
ten oder an OFF Telekommunikation GmbH zurlickzugeben.

Software ist sowohl durch Urheberrechtsgesetze als auch internatio-
nale Urheberrechtvertrage sowie durch andere Gesetze und Vereinba-
rungen Uber geistiges Eigentum geschitzt.

Fir Open Source Software gelten vorrangig vor Ziffer 6.1 bis 6.8 die
Lizenzbedingungen, denen die jeweilige Open Source Software unter-
liegt. Soweit diese Lizenzbedingungen eine Herausgabe des Quell-
codes vorsehen, wird OFF Telekommunikation GmbH diese auf Ver-
langen des Kunden gegen entsprechenden Aufwendungsersatz zur
Verfligung stellen.

Kl Sprachbox

Die OFF Telekommunikation GmbH tritt ausschlieRlich als Vermittler
zwischen Anwender und dem Herausgeber des Dienstes auf.

Dem Kunden wird der Dienst lediglich zur Nutzung Uberlassen.

Der Kunde haftet fiir die Richtigkeit der Angaben welche der KI

zur Verfligung gestellt und von dieser wiedergegeben werden.

Bei Ausfall des Dienstes stellt die OFF Telekommunikation GmbH den
direkten Kontakt zum Herausgeber des Dienstes her. Fir die ord-
nungsgemale Funktion haftet der Herausgeber direkt gegeniiber dem
Kunden.

Der Kunde verpflichtet sich den Dienst nicht fiir ungesetzliche Zwecke
zu nutzen.

Der Herausgeber des Dienstes behélt sich das Recht vor den Dienst
und das dazugehorige Konto bei wichtigen Griinden, wie den VerstoR
gegen 7.5, zu sperren.

Eine Haftung durch die OFF Telekommunikation GmbH ist ausge-
schlossen.

Gefahriibergang (Kauf); Gefahrtragung (Miete/Leasing)

Die Gefahr geht bei einem Kauf auch bei frachtfreier Lieferung wie
folgt auf den Kunden Uber:
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- bei Lieferung ohne Aufstellung, Montage oder Einrichtung, wenn
sie zum Versand gebracht oder abgeholt worden sind. Auf
Wunsch und Kosten des Kunden werden Lieferungen von OFF
Telekommunikation GmbH gegen die blichen Transportrisiken
versichert;

- bei Lieferung mit Aufstellung, Montage oder Einrichtung, mit de-
ren Ubergabe am vereinbarten Lieferort,

- bei Uberlassung von Software mittels elektronischer Kommuni-
kationsmedien, z.B. das Internet, wenn die Software den Ein-
flussbereich von OFF Telekommunikation GmbH (z.B. den Ser-
ver beim Download) verlasst.

Wenn der Versand, die Zustellung oder die Ubergabe aus vom Kun-

den zu vertretenden Griinden verzdgert wird oder der Kunde aus

sonstigen Griinden in Annahmeverzug kommt, so geht die Gefahr auf
den Kunden uber.

Der Mieter/Leasingnehmer tréagt nach Uberlassung der Miet-/Leasing-

glter die Gefahr des Unterganges (insbesondere Verlust, Diebstahl,

Vernichtung) und der Beschadigung, sowie die Gefahr des vorzeitigen

VerschleilRes, soweit den Vermieter/Leasinggeber kein Verschulden

trifft. Der Mieter/Leasingnehmer ist verpflichtet, den Vermieter/Lea-

singgeber vom Untergang und von wesentlichen Beschadigungen der

Mietsache/Leasinggtter unverzlglich zu unterrichten.

Die Verpflichtung zur Zahlung der Miete/Leasingraten bleibt von einem

Untergang oder einer Beschadigung unberuhrt, soweit den Vermie-

ter/Leasinggeber kein Verschulden trifft.

Soweit der Leasingnehmer nach den Bestimmungen des Leasing-

scheins die Leasinggliter zu versichern hat, versichert er auf seine

Kosten wahrend der gesamten Leasingdauer die Leasingglter zum

Neuwert gegen Risiken des Unterganges, Verlustes, Einbruchs, Dieb-

stahls, Feuers sowie gegen alle sonstigen vergleichbaren Risiken. Der

Leasinggeber empfiehlt dem Leasingnehmer, auch andere Gefahren

zu versichern (z.B. Haftpflicht-, Betriebsunterbrechungs- und Datentra-

gerversicherung).

Die Anspriiche und Rechte aus der Versicherung der Leasingglter ge-

gen die genannten Risiken sowie eventuelle Anspriiche und Rechte

gegen Schadiger der Leasingglter und deren Versicherer tritt der Lea-
singnehmer an den Leasinggeber zur Sicherung der Forderungen aus
dem Leasingvertrag unwiderruflich ab. Der Leasinggeber nimmt diese

Abtretung an. Soweit der Leasingnehmer nach den Bestimmungen

des Leasingscheins die Leasingguter zu versichern hat, weist der Lea-

singnehmer dem Leasinggeber den Versicherungsschutz vor Uberlas-
sung der Leasingguter durch Vorlage der Versicherungsbestatigungen
des Versicherers nach.

Leistungen der Versicherungen an den Leasinggeber werden zur Wie-

derherstellung der Leasingguter bereitgestellt oder auf die Zahlungs-

pflicht des Leasingnehmers angerechnet.

Fristen fiir Leistung; Verzug

Die Einhaltung von Fristen fiir Leistungen setzt den rechtzeitigen
Eingang samtlicher vom Kunden zu liefernden Unterlagen, erforderli-
chen Genehmigungen und Freigaben, insbesondere von Plénen, so-
wie die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonsti-
gen Verpflichtungen durch den Kunden voraus. Werden diese Voraus-
setzungen nicht rechtzeitig erflllt, so verlangern sich die Fristen ange-
messen; dies gilt nicht, wenn OFF Telekommunikation GmbH die Ver-
zbgerung zu vertreten hat.

Ist die Nichteinhaltung der Fristen auf héhere Gewalt, z.B. Mobilma-
chung, Krieg, terroristische Handlungen, Aufruhr oder auf ahnliche Er-
eignisse z.B. Streik, Aussperrung zuriickzufiihren, verlangern sich
diese Fristen angemessen.

Kommt OFF Telekommunikation GmbH in Verzug, kann der Kunde —
sofern er glaubhaft macht, dass ihm hieraus ein Schaden entstanden
ist — eine Entschadigung fir jede vollendete Woche des Verzugs von
je 0,5 % insgesamt jedoch hochstens 5% des Preises fir den Teil der
Leistungen verlangen, der wegen des Verzuges nicht erbracht werden
konnte. Betrifft die Verspatung Software, fiir deren Uberlassung ein
gesonderter Preis vereinbart ist, oder Dienstleistungen, gilt das Vor-
stehende sinngeman.

Sowohl Schadenersatzanspriiche des Kunden wegen Verzdgerung
der Leistung als auch Schadenersatzanspriiche statt der Leistung, die
Uber die vorstehend genannten Grenzen hinausgehen, sind in allen
Fallen verspateter Leistungen, auch nach Ablauf einer OFF Telekom-
munikation GmbH etwa gesetzten Nachfrist zur Leistung ausgeschlos-
sen. Dies gilt nicht, soweit in Fallen des Vorsatzes, der grob fahrlassi-
gen Pflichtverletzung oder wegen der Verletzung des Lebens, des
Koérpers oder der Gesundheit zwingend gehaftet wird. Vom Vertrag
kann der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Bestimmung nur Zurtick-
treten, soweit die Verzégerung der Leistung von OFF Telekommunika-
tion GmbH zu vertreten ist.

Der Kunde ist verpflichtet, auf Verlangen von OFF Telekommunikation
GmbH innerhalb einer angemessenen Frist zu erklaren, ob er wegen
der Verzdgerung der Leistung vom Vertrag zuricktritt, weiter auf der
Leistung besteht und/oder welche der ihm zustehenden Anspriiche
und Rechte er geltend macht.

Der Kunde darf die Entgegennahme von Leistungen wegen unerhebli-
cher Mangel nicht verweigern.

Zahlungsbedingungen, Preise, Preisanpassungen

10.1 Der Mietpreis, der Softwarelberlassungspreis und andere laufend

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

zu zahlende Preise, auch fiir Dienstleistungen, sind, sofern nichts Ab-

weichendes vereinbart ist, ab Betriebsbereitschaft des Systems fur

den Rest des laufenden Kalendervierteljahres und dann vierteljahrlich

im Voraus zu zahlen. Fir die Berechnung der anteiligen Preise gelten

fir den Monat grundsétzlich 30 Kalendertage.

Der Kaufpreis, der Einrichtungspreis und andere nicht laufend zu zah-

lende Preise sind innerhalb von 10 Tagen zu zahlen, nachdem die Lie-

ferung oder Leistung erbracht und die Rechnung dem Kunden zuge-
gangen ist. Ist der Kaufpreis einschl. Einrichtungspreis héher als EUR

25.000, - und die vereinbarte Lieferfrist Iangstens drei Monate, so wer-

den 30% bei Vertragsabschluss, der Rest bei Ubergabe féllig. Ist je-

doch der Kaufpreis einschl. Einrichtungspreis héher als 25.000 EUR
und die vereinbarte Lieferfrist Ilanger als 3 Monate, werden je 30% bei

Vertragsabschluss, bei Ablauf des ersten Drittels der Lieferung und bei

Ablauf des zweiten Drittels der Lieferfrist, der Rest bei Ubergabe fallig.

Darliber hinaus stellt OFF Telekommunikation GmbH, sofern in den

vereinbarten Leistungsbeschreibungen nichts Abweichendes geregelt

ist, zu ihren jeweils gliltigen Listenpreisen gesondert in Rechnung:

- die erste Prifung und etwa notwendige Instandsetzungen des
Systems bei Ubernahme der vereinbarten Leistungen,

- vom Kunden gewiinschte oder behérdlich geforderte Anderungen,
z. B. Anderungen des Leistungsumfanges, der Benutzerdaten, des
Aufstellortes, der Gebuhrenerfassungstarife,

- die Diagnose und das Beseitigen von Stérungen oder Schaden,
die durch Altern des Leistungsnetzes des Kunden oder durch St6-
rungen an Einrichtungen des o&ffentlichen Netzbetreibers (z. B. der
Deutschen Telekom AG) entstanden sind,

- die Diagnose und das Beseitigen von Stérungen oder Schaden,
die durch unsachgemaRe Behandlung, Einfluss von Produkten
oder Leistungen des Kunden oder von Dritten oder durch sonstige
von OFF Telekommunikation GmbH nicht zu vertretende Um-
stande entstanden sind,

- den Ersatz verbrauchter Batterien und Akkus (z.B. fur Schnurloste-
lefone), sowie fir Verbrauchsmaterial,

- die Verpackung, den Abbau (auch vorhandener Systeme oder
Teile davon), den Riicktransport einschlielich Transportversiche-
rung sowie die umweltgerechte Entsorgung,

- das Beseitigen von Stérungen und Schaden, die durch Computer-
viren, sog. Trojanische Pferde, Hoaxes oder durch bei Uberlas-
sung der Software nicht allgemein bekannte Sicherheitsliicken etc.
verursacht worden sind,

- neue Softwareversionen.

Sofern insoweit keine Pauschalpreise vereinbart sind, berechnet OFF

Telekommunikation GmbH ihre Leistungen nach Aufwand an Arbeits-

zeit, Reise- und Wartezeit zu ihren jeweils giltigen Listenpreisen. Bei

Berechnung nach Stunden- oder Monatsverrechnungsséatzen werden

begonnene Einsatzstunden oder Monate zum zeitanteiligen Verrech-

nungssatz berechnet. Fir Leistungen, die auRerhalb der bei OFF Te-
lekommunikation GmbH Ublichen Arbeitszeit zu erbringen sind, gelten
besondere Satze. Der Kunde erstattet Nebenkosten, z. B. fiir Telefon,

Kosten fiir notwendige Reisen und etwa notwendige auswartige Uber-

nachtungen.

Off Telekommunikation GmbH ist berechtigt, nach billigen Ermessen

Abschlagsrechnungen vorzunehmen.

In der Regel wird dies bei Warenlieferungen, nach einem Leistungs-

zeitraum oder Unterbrechungen von jeweils 3 Monaten oder ab einer

aufgelaufenen Summe von netto € 3000,- erfolgen.

Die Abschléage werden hierbei in der Schluss- bzw. Endrechnung er-

fasst und angerechnet.

Kommt der Kunde der Pflicht zur Zahlung der Abschlége nicht nach

oder wird die Unterschrift auf den fiir die Abschlagsrechnungen erfor-

derlichen Einsatzberichten verweigert, steht Off Telekommunikation

GmbH das Recht zu, bis zur Erfiillung dieser Pflicht weitere Lieferun-

gen oder Leistungen einzustellen. Schadensersatzforderungen des

Kunden, wie nach 9.3 dieser Bedingungen, gelten in diesen Fallen als

ausgeschlossen.

Der Kunde ist zur Aufrechnung oder Zuriickbehaltung von falligen

Zahlungen nur berechtigt, wenn OFF Telekommunikation GmbH aus-

driicklich schriftlich zugestimmt hat oder wenn die Gegenanspriiche

unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

Werden zum Ausgleich von Personal- und /oder sonstigen Kostenstei-

gerungen die bei OFF Telekommunikation GmbH ublichen listenmafi-

gen Preise oder laufend zu zahlende Vergltungen fiir Software oder

Dienstleistungen erhoht, so kann OFF Telekommunikation GmbH die

noch nicht félligen Preise dieses Vertrages entsprechend erhéhen, so-

weit sie von der Kostensteigerung betroffen sind.

Die vereinbarten Preise verstehen sich ab Werk. Fracht und Verpa-

ckung werden gesondert berechnet.

OFF Telekommunikation GmbH ist berechtigt Forderungen aus Liefe-

rung und Leistung auf elektronischem Weg abzurechnen. Der Kunde

stimmt in diesem Zusammenhang ausdriicklich der Rechnungsversen-
dung durch Ubermittlung per E-Mail zu.

10.10Bei Leasingvertragen sind die Leasingraten ab Aufstellung durch den

Leasingnehmer (vgl. 5.3.) an den Leasinggeber zu zahlen. Zum Be-
rechnungsbeginn ist die Leasingrate fiir den Rest des laufenden Ka-
lendermonats in Héhe von 1/30 der monatlichen Leasingrate je Tag
fallig. Ab dem folgenden Monatsersten ist die Leasingrate in voller
Hoéhe jeweils monatlich im Voraus zu zahlen: Die Leasingrate ist am
Werktag vor Beginn des jeweiligen Monats fallig. Sonstige Zahlungen
sind unverziglich, nachdem die Lieferung oder Leistung erbracht und
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die Rechnung dem Leasingnehmer zugegangen ist, ohne jeden Abzug
zu leisten.

10.11Werden vereinbarungsgeman nicht alle Leasinggliter dem Leasing-

nehmer am gleichen Tag Uberlassen, so ergeben sich fir die einzel-
nen Leasingguter unterschiedliche Zeitpunkte des Berechnungsbe-
ginns. Fir Leasinggiter mit vom kalkulatorischen Laufzeitbeginn ab-
weichenden spateren Berechnungsbeginnen gilt, dass fiir diese eine
héhere Leasingrate - abweichend von der im Leasingschein vereinbar-
ten Leasingrate - zu zahlen ist. Bei der Ermittlung der jeweiligen Erho-
hung wird berlicksichtigt, dass fiir alle Leasinggiter trotz unterschiedli-
cher Uberlassungsdauer der einzelnen Leasinggiiter ein einheitlicher
Zeitpunkt als Ende der kalkulatorischen Laufzeit vereinbart ist und die
auf das jeweilige Leasinggut entfallenden Kosten zwischen dem Be-
rechnungsbeginn fir das jeweilige Leasinggut und dem Ende der kal-
kulatorischen Laufzeit entsprechend amortisiert werden missen.

10.12Der Leasingnehmer tbernimmt alle Gebihren, Beitrdge, Steuern und
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12.7

12.8

12.9

sonstigen Abgaben, die in Zusammenhang mit der Nutzungsuberlas-
sung der Leasingguter bei Abschluss des Leasingvertrages oder zu ei-
nem spateren Zeitpunkt in Zusammenhang mit dem Leasingvertrag zu
entrichten sind.

Geheimhaltung, Datenschutz

OFF Telekommunikation GmbH und der Kunde werden alle Informati-
onen, Geschaftsvorgédnge und Unterlagen, die ihnen im Zusammen-
hang mit diesem Vertrag bekannt und ihnen als vertraulich bezeichnet
werden, gegenuber Dritten vertraulich behandeln, es sei denn, sie sind
bereits auf andere Weise allgemein bekannt geworden. Diese Pflicht
bleibt auch nach Beendigung dieses Vertrages bestehen. OFF Tele-
kommunikation GmbH und der Kunde werden ihren von diesem Ver-
trag betroffenen Mitarbeitern eine entsprechende Verpflichtung aufer-
legen.

Soweit personenbezogene Daten gespeichert oder verarbeitet wer-
den, wird OFF Telekommunikation GmbH Weisungen des Kunden be-
achten und die erforderlichen technischen und organisatorischen MaR-
nahmen zu Sicherung der Daten gegen Missbrauch treffen. Diese
Pflichten bleiben auch nach Beendigung des Vertrages bestehen.

Sachmangel beim Kauf

Alle diejenigen Teile oder Leistungen sind nach Wahl von OFF Tele-
kommunikation GmbH unentgeltlich nachzubessern, neu zu liefern
oder neu zu erbringen, die innerhalb der Verjahrungsfrist — ohne Riick-
sicht auf die Betriebsdauer — einen Sachmangel aufweisen, sofern
dessen Ursache bereits im Zeitpunkt des Gefahriibergangs vorlag.

Bei Softwarefehlern leistet OFF Telekommunikation GmbH Nacherfiil-
lung durch Uberlassung eines neuen Softwareausgabestandes der ge-
lieferten Softwareversion, sobald dieser bei OFF Telekommunikation
GmbH vorhanden ist.

Software ist frei von Sachmangeln, wenn sie bei Gefahriibergang im
Wesentlichen die vereinbarte Beschaffenheit hat, die in der jeweiligen
Spezifikation beschrieben ist.

Sachmangelanspriiche verjahren in 12 Monaten nach gesetzlichem
Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht, soweit das Gesetz geman §§ 438
Abs.1 Nr. 2 (Sachen fiir Bauwerke),479 Abs. 1 (Rickgriffsanspruch
und 634 a (Baumangel) BGB langere Fristen vorschreibt und in den
Fallen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
und bei einer vorsatzlichen oder grobfahrlassigen Pflichtverletzung
von OFF Telekommunikation GmbH sowie bei arglistigem Verschwei-
gen eines Mangels. Die Regelungen uiber Ablaufhemmung oder Neu-
beginn der Fristen bleiben unberiihrt. Mangelrigen geman §§ 377,
381 (2) HGB haben schriftlich zu erfolgen. OFF Telekommunikation
GmbH erhalt vom Kunden alle fiir die Beseitigung von Softwarefehlern
benétigten Unterlagen und Informationen. Softwarefehler missen re-
produzierbar sein.

Bei Méngelrigen dirfen Zahlungen des Kunden in einem Umfang zu-
rickgehalten werden, die in einem angemessenen Verhaltnis zu den
aufgetretenen Sachméangeln stehen. Der Kunde kann Zahlungen nur
zurtickhalten, wenn eine Mangelriige geltend gemacht wird, Uber de-
ren Berechtigung kein Zweifel bestehen kann. Erfolgte die Mangelriige
zu Unrecht, ist OFF Telekommunikation GmbH berechtigt, die ihr ent-
standenen Aufwendungen vom Kunden ersetzt zu verlangen.
Zunachst ist OFF Telekommunikation GmbH Gelegenheit zur Nacher-
fullung innerhalb angemessener Frist zu gewahren.

Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde vom Vertrag zurlick-
treten oder die Vergltung mindern.

Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung
von der vereinbarten Beschaffenheit, bei nur unerheblicher Beein-
trachtigung der Brauchbarkeit, bei natirlicher Abnutzung oder Scha-
den, die nach dem Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder nachlas-
siger Behandlung, iberméaRiger Beanspruchung, ungeeigneter Be-
triebsmittel oder die aufgrund besonderer duRerer Einflisse entste-
hen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind, sowie bei nicht
reproduzierbaren Softwarefehlern. Gleiches gilt, wenn die Software
nicht gemaR den jeweils geltenden Installationserfordernissen einge-
setzt oder nicht gemaR den jeweils geltenden Einsatzbedingungen ge-
nutzt wird. Werden vom Kunden oder von Dritten unsachgeméaR Ande-
rungen oder Instandsetzungsarbeiten vorgenommen, so bestehen fiir
diese und die daraus entstehenden Folgen ebenfalls keine Mangelan-
spriche.

OFF Telekommunikation GmbH Gbernimmt keine Gewahr dafiir, dass
die Softwarefunktionen den Anforderungen des Kunden genligen,

4/6

dass Softwareprodukte in der vom Kunden getroffenen Auswahl zu-
sammenarbeiten, dass diese ununterbrochen und fehlerfrei laufen
oder dass alle Softwarefehler beseitigt werden kénnen.

12.10Méngelanspriiche bestehen nicht bezuglich der Gite und Eignung der

vom Kunden beigestellten Gegenstéande und Materialien. Dieses gilt
gleichermalen fir mangelhafte Arbeiten des vom Kunden beigestell-
ten Personals, es sei denn, der Kunde weist nach, dass der Mangel
auf fehlerhafte Anweisung oder die Verletzung der Aufsichtspflicht von
OFF Telekommunikation GmbH zuriickzufiihren ist.

12.11Anspriiche des Kunden wegen der zum Zweck der Nacherfiillung er-

forderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits-
und Materialkosten, sind ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen
sich erhdhen, weil der Gegenstand der Lieferung nachtraglich an ei-
nen anderen Ort als die Niederlassung des Kunden verbracht worden
ist, es sei denn, die Verbringung entspricht seinem bestimmungsge-
méRen Gebrauch.

12.12Weitergehende oder andere als die in dieser Ziffer 12 geregelten An-
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13.5

spriiche des Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund, gegen OFF
Telekommunikation GmbH und ihre Erfillungsgehilfen wegen eines
Sachmangels sind ausgeschlossen, soweit nicht wegen des Vorsatzes
oder einer grob fahrléssigen Pflichtverletzung oder wegen der Verlet-
zung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder wegen der
Zusicherung der Abwesenheit eines Mangels gehaftet wird. Eine An-
derung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorste-
henden Regelungen nicht verbunden.

Gewabhrleistung und Verzug beim Leasing

Alle Anspriiche und Rechte des Leasingnehmers gegen den Leasing-
geber wegen Sach- und Rechtsmangeln der Leasinggiter sind ausge-
schlossen. Als Ausgleich tritt der Leasinggeber an den Leasingnehmer
mit dem Abschluss des Leasingvertrages alle Anspriiche und Rechte,
die ihm aufgrund des Kaufvertrages gegeniiber dem Lieferanten der
Leasinggtiter wegen Pflichtverletzung(en) zustehen (z.B. Nacherfiil-
lungsanspruch), und alle Anspriiche und Rechte aus Garantien, die
der Lieferant oder Dritte bezlglich der Leasinggiter abgegeben ha-
ben, ab. Der Leasingnehmer nimmt diese Abtretung an. Ausgenom-
men von der Abtretung sind die Anspriiche und Rechte des Leasing-
gebers aus einer Riickabwicklung des Kaufvertrages, aus Minderung
und auf Ersatz eines dem Leasinggeber entstandenen Schadens.

Der Leasingnehmer wird die ihm nach vorstehender Regelung abge-
tretenen Anspriiche und Rechte auf eigene Kosten und fristgerecht
gegenliber dem Lieferanten geltend machen.

Soweit vorstehend Anspriiche und Rechte von der Abtretung an den
Leasingnehmer ausgenommen sind, wird der Leasingnehmer hiermit
zur Geltendmachung dieser Anspriiche und Rechte im eigenen Na-
men und fiir eigene Rechnung mit der MaRgabe ermachtigt und ver-
pflichtet, dass Zahlungen aus Riickabwicklung, Minderung und auf ei-
nen Schaden des Leasinggebers ausschlieRlich an den Leasinggeber
zu leisten sind. Der Leasinggeber ist Uber die Geltendmachung von
Anspriichen und Rechten jeweils zeitnah durch den Leasingnehmer zu
unterrichten.

Steht dem Leasingnehmer gegeniiber dem Lieferanten ein Nachliefe-
rungsanspruch (Nacherfiillung) zu, so gilt: Der Leasingnehmer erklart
sich damit einverstanden, dass die Leasinggiter im Rahmen der
Nachlieferung gegen gleichwertige neue Leasinggiter ausgetauscht
werden. Im Falle eines Leasingguteraustausches wird das Eigentum
an den neuen Leasinggltern (nachfolgend Neue Leasingglter) durch
den Lieferanten unmittelbar auf den Leasinggeber Gbertragen. Die
Ubergabe der Neuen Leasinggiiter erfolgt durch deren Uberlassung
an den Leasingnehmer. Der Leasingnehmer wird den Leasinggeber
vor Austausch der Leasingguter entsprechend schriftlich unterrichten.
Nach erfolgtem Austausch wird er ihm die Leasinggliternummern und
sonstige Unterscheidungskennzeichen der Neuen Leasingguter
schriftlich mitteilen. Auch bezuglich der Neuen Leasinggliter wird der
Leasingnehmer die Untersuchungs- und Mangelanzeigepflicht erfillen.
Der Leasingvertrag wird mit den Neuen Leasinggitern unverandert
fortgesetzt; fiir die ausgetauschten Leasinggiiter ist jedoch im Einzel-
fall eine Nutzungsentschadigung zu zahlen, soweit der Lieferant eine
solche geltend macht. Soweit der Lieferant eine Nutzungsentschadi-
gung geltend macht, hat der Leasingnehmer an den Leasinggeber den
entsprechenden Betrag zu entrichten. Der Leasinggeber kann diesen
Anspruch an den Lieferanten abtreten. Sobald der Leasingnehmer
eine Nutzungsentschadigung vollstandig entrichtet hat, kann der Lea-
singnehmer eine Beteiligung an einem evtl. bei der Verwertung der
Neuen Leasingguter nach Beendigung des jeweiligen Leasingvertra-
ges erzielten Nettoerlds verlangen, soweit der Nettoerlds infolge der
Nacherflllung héher ist, als er ohne Nacherfiillung wére. Die Hohe
dieser Beteiligung wird vom Leasinggeber nach billigem Ermessen be-
stimmt; oder verlangen, dass die Leasingdauer um den entsprechen-
den Zeitraum verlangert wird, fir den der Leasinggeber bis zum Aus-
tausch der Leasinggtter die geschuldeten Leasingraten erhalten hat.
Fir diesen Verlangerungszeitraum hat der Leasingnehmer keine Lea-
singraten zu entrichten; im Ubrigen wird der Leasingvertrag wahrend
dieses Zeitraumes unverandert fortgesetzt. Der Leasingnehmer wird
den Leasinggeber rechtzeitig schriftlich unterrichten, welches der bei-
den genannten Rechte er beanspruchen wird.

Der Leasingnehmer wird die Berechtigung zu einem von ihm erklarten
Ricktritt, Schadensersatz statt der Leistung oder einer Minderung
durch Vorlage einer Einversténdniserklarung des Lieferanten oder ei-
ner rechtskraftigen gerichtlichen Entscheidung nachweisen. Setzt der
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Leasingnehmer einen Ricktritt oder eine Riickabwicklung des Kauf-
vertrages mit dem Lieferanten in Zusammenhang mit der Geltendma-
chung von Schadensersatz statt der Leistung durch, so entfallt die Ge-
schaftsgrundlage des Leasingvertrages. Setzt der Leasingnehmer
eine Minderung gegentber dem Lieferanten durch, wird der Leasing-
vertrag entsprechend angepasst.

Alle Anspriiche und Rechte des Leasingnehmers gegen den Leasing-
geber wegen Nichtlieferung, nicht fristgerechter oder nicht vertragsge-
maRer Lieferung der Leasinggiter sind ausgeschlossen. Als Ausgleich
tritt der Leasinggeber an den Leasingnehmer mit dem Abschluss des
Leasingvertrages alle Anspriiche und Rechte, die ihm aufgrund des
Kaufvertrages gegenliber dem Lieferanten der Leasinggiiter wegen
solcher Pflichtverletzung(en) zustehen ab. Der Leasingnehmer nimmt
diese Abtretung an. Vorstehende Regelung findet auf die Geltendma-
chung und Durchsetzung solcher Anspriiche und Rechte entspre-
chend Anwendung.

Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte; Rechtsmangel
Sofern nicht anders vereinbart, ist OFF Telekommunikation GmbH
verpflichtet, die Leistungen lediglich im Land des Leistungsorts frei von
gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten Dritter (im Folgen-
den: Schutzrechte) zu erbringen. Sofern ein Dritter wegen der Verlet-
zung von Schutzrechten durch von OFF Telekommunikation GmbH er-
brachte, vertragsgemaf genutzte Leistungen gegen den Kunden be-
rechtigte Anspriiche erhebt, haftet OFF Telekommunikation GmbH ge-
genliber dem Kunden innerhalb der vorstehend fiir Sachmangelbe-
stimmten Frist entsprechend wie folgt:

a) OFF Telekommunikation GmbH wird nach ihrer Wahl auf ihre
Kosten fiir die betreffenden Leistungen entweder ein Nutzungs-
recht erwirken, sie so &ndern, dass das Schutzrecht nicht ver-
letzt wird, oder austauschen. Ist dies OFF Telekommunikation
GmbH nicht zu angemessenen Bedingungen mdglich, stehen
dem Kunden die gesetzlichen Ruiicktritts- oder Minderungsrechte
zu.

b)  Die vorstehend genannten Verpflichtungen von OFF Telekom-
munikation GmbH bestehen nur, soweit der Kunde OFF Tele-
kommunikation GmbH Uber die vom Dritten geltend gemachten
Anspriiche unverzuglich schriftlich verstandigt, eine Verletzung
nicht anerkennt und OFF Telekommunikation GmbH alle Ab-
wehrmafinahmen und Vergleichsverhandlungen vorbehalten
bleiben. Stellt der Kunde die Nutzung der Leistungen aus Scha-
densminderungs— oder sonstigen wichtigen Griinden ein, ist er
verpflichtet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass mit der Nut-
zungseinstellung kein Anerkenntnis einer Schutzrechtsverlet-
zung verbunden ist.

Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit er die Schutz-

rechtsverletzung zu vertreten hat.

Anspriiche des Kunden sind ferner ausgeschlossen, soweit die

Schutzrechtsverletzung durch spezielle Vorgaben des Kunden, durch

eine von OFF Telekommunikation GmbH nicht voraussehbare Anwen-

dung oder dadurch verursacht wird, dass die Leistung vom Kunden
verandert oder zusammen mit nicht von OFF Telekommunikation

GmbH gelieferten Produkten eingesetzt wird.

Im Falle von Schutzrechtsverletzungen gelten fiir die in Ziffer 14.1a

geregelten Anspriiche des Kunden sowie bei sonstigen Rechtsmén-

geln die vorstehenden Bestimmungen fiir Sachmangel entsprechend.

Selbstbelieferungsvorbehalt

Sind die versprochenen Leistungen nicht verfugbar, weil OFF Tele-
kommunikation GmbH von ihren Unterlieferanten nicht beliefert wurde
und der Vorrat von OFF Telekommunikation GmbH an den betreffen-
den Leistungsgegensténden erschopft ist, ist OFF Telekommunikation
GmbH berechtigt, in Qualitat und Preis gleichwertige Leistungen zu er-
bringen. Ist die Erbringung von preislich und qualitativ mindestens
gleichwertigen Leistungen nicht mdglich, so kann OFF Telekommuni-
kation GmbH sich vom Vertrag I6sen und braucht die versprochenen
Leistungen nicht erbringen. OFF Telekommunikation GmbH verpflich-
tet sich fur diesen Fall, den Kunden unverziglich tber die Nichtverfiig-
barkeit zu informieren und gegebenenfalls bereits geleistete Zahlung
des Kunden unverzuglich zurlickzuerstatten.

Ausschluss der Leistungspflicht (Unmadglichkeit),
Vertragsanpassung

Soweit die Leistung unmdglich ist, ist der Kunde berechtigt, Schaden-
ersatz zu verlangen, es sei denn, dass OFF Telekommunikation
GmbH die Unmdglichkeit nicht zu vertreten hat. Jedoch beschrankt
sich der Schadenersatzanspruch des Kunden auf 10% des Wertes
des unmdglich gewordenen Teils der Leistung. Diese Beschrankung
gilt nicht, soweit in Fallen des Vorsatzes, der grob fahrlassigen Pflicht-
verletzung oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers, oder
der Gesundheit zwingend gehaftet wird; eine Anderung der Beweislast
zum Nachteil des Kunden ist hiermit nicht verbunden. Das Recht des
Kunden zum Rucktritt vom Vertrag bleibt unberihrt.

Bei vorlibergehender Unmdglichkeit kommt Ziffer 9 (Fristen fir Liefe-
rungen und Leistungen; Verzug) zur Anwendung.

Sofern unvorhersehbare Ereignisse die wirtschaftliche Bedeutung oder
den Inhalt der Leistungen erheblich veréandern oder auf den Betrieb
von OFF Telekommunikation GmbH erheblich einwirken, wird der Ver-
trag unter Beachtung von Treu und Glauben angemessen angepasst.
Soweit dies wirtschaftlich nicht vertretbar ist, steht OFF
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Telekommunikation GmbH das Recht zu, vom Vertrag zuriickzutreten.
Will OFF Telekommunikation GmbH von diesem Riicktrittsrecht Ge-
brauch machen, so hat sie dies nach Erkenntnis der Tragweite des Er-
eignisses unverziglich dem Kunden mitzuteilen, und zwar auch dann,
wenn zunachst mit dem Kunden eine Verlangerung der Leistungszeit
vereinbart war.

Haftung von OFF Telekommunikation GmbH

OFF Telekommunikation GmbH haftet bei einem von ihr verschuldeten
Sachschaden den Aufwand fiir die Wiederherstellung der Sachen bis
zu einem Betrag von EUR 100.000, - je Schadenereignis. Die Ersatz-
pflicht umfasst nicht den Aufwand fiir die Wiederbeschaffung verlore-
ner Daten und Informationen.

Weitergehende Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des
Kunden (im Folgenden: Schadenersatzanspriiche), gleich aus wel-
chem Rechtsgrund, insbesondere wegen Verletzung von Pflichten aus
dem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter Handlung, sind ausge-
schlossen. Dies gilt nicht, in Fallen des Vorsatzes, der grob fahrlassi-
gen Pflichtverletzung, wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit, wegen der Ubernahme einer Garantie fiir die
Beschaffenheit einer Sache, wegen des arglistigen Verschweigens ei-
nes Mangels oder der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist je-
doch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt,
soweit nicht Vorsatz oder eine grob fahrlassige Pflichtverletzung vor-
liegt.

Sofern dem Kunden nach dieser Ziffer Schadensersatzanspriiche zu-
stehen, verjahren diese mit Ablauf der fir Sachméangelanspriiche gel-
tenden Verjahrungsfrist. Dies gilt nicht bei Vorsatz, grob fahrlassiger
Pflichtverletzung sowie bei arglistigem Verschweigen eines Mangels.
Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den
vorstehenden Reglungen nicht verbunden.

Riickgabe von Leasinggegenstinde/Kiindigung

Nach Beendigung des Leasingvertrages bezlglich aller oder einzelner
Leasingguter hat der Leasingnehmer die jeweils von der Beendigung
betroffenen Leasinggtter auf seine Kosten und Gefahr unverziiglich
und unaufgefordert an den Leasinggeber zurlickzuliefern, soweit die
Leasinggtter nicht vom Leasingnehmer gekauft werden. Der Leasing-
geber nennt dem Leasingnehmer die Adresse innerhalb Deutschlands,
an der die Riickgabe der Leasingglter erfolgen soll. Der Zustand der
Leasingguter muss dem Auslieferungszustand unter Berlicksichtigung
des durch den vertragsgemafien Gebrauch entstandenen normalen
Verschleil’es entsprechen.

Bei Riickgabe kann der Leasinggeber vom Leasingnehmer die Beseiti-
gung von Mangeln, die nicht auf normalem Verschlei3 beruhen, ver-
langen oder diese nach seiner Wabhl selbst auf Kosten des Leasing-
nehmers beseitigen.

Wurden mit Zustimmung des Leasinggebers Veranderungen an den
Leasinggiitern vorgenommen (vgl. 1V.2.), so kann der Leasinggeber
bei Vertragsende vom Leasingnehmer die Wiederherstellung des un-
verénderten bzw. eines verkaufsfahigen Zustandes auf dessen Kosten
verlangen. Macht der Leasingnehmer bzgl. der Einrichtungen, mit de-
nen er die Leasingglter versehen hat, keinen Gebrauch von seinem
Wegnahmerecht, so gehen diese ohne Anspruch auf Entschadigung
(auch fiir eine evtl. Wertsteigerung) in das Eigentum des Leasingge-
bers uber.

Lassen sich die Leasingguter nach Rickgabe nicht mehr verwerten,
tragt der Leasingnehmer die entstehenden Entsorgungs- und Vernich-
tungskosten fiir die Leasingglter (h6chstens insgesamt fiir alle Lea-
singguter 1,5 Leasingraten).

Jeder Vertragspartner ist berechtigt, den Leasingvertrag auf3eror-
dentlich schriftlich zu kiindigen, wenn er sich berechtigterweise auf
das Vorliegen eines wichtigen Grundes berufen kann. Ein wichtiger
Grund liegt vor, wenn dem kiindigenden Vertragspartner unter Berlick-
sichtigung aller Umstande des Einzelfalles und unter Abwagung der
Interessen beider Vertragspartner die Fortsetzung des Leasingvertra-
ges bis zum Ende der Leasingdauer nicht zugemutet werden kann
(z.B. bei pflichtwidrigem Verhalten eines Vertragspartners). Der Lea-
singgeber ist unter anderem dann berechtigt, auBerordentlich zu kiin-
digen, wenn sich die Vermdgensverhaltnisse des Leasingnehmers
nachweislich wesentlich verschlechtern und folglich die Erflllung der
Zahlungsanspriiche des Leasinggebers ernstlich gefahrdet wird oder
der Leasingnehmer unrichtige oder unvollstdndige Angaben tber
seine wirtschaftlichen Verhaltnisse macht und diese geeignet sind, die
wirtschaftlichen Interessen des Leasinggebers zu gefahrden. Lassen
sich die Leasingguter nach Riickgabe nicht mehr verwerten, tragt der
Leasingnehmer die entstehenden Entsorgungs- und Vernichtungskos-
ten fir die Leasingguter (hdchstens insgesamt firr alle Leasingguter
1,5 Leasingraten).

Bestimmungen bei gewéhrtem Versicherungsschutz
Fir den Versicherungsschutz gelten die ,Allgemeinen Bedingungen
fur die Elektronik-Versicherung im Schutzgeschéft (ABE Schutz)”. Er-
ganzend gelten die nachfolgenden Bestimmungen.
1 Umfang des Versicherungsschutzes
Zuséatzlich zu den in § 1 der ABE-Schutz genannten Sachen sind zur
Anlage zugehdrige AuBenleitungen und Erdkabel mitversichert.
Entschéadigung

a) Unter den Versicherungsschutz fallende Schaden werden durch
Instandsetzung oder Neulieferung der Anlage behoben.
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b)  Schaden werden unmittelbar zwischen

OFF Telekommunikation GmbH und dem Versicherer reguliert.

Beginn des Versicherungsschutzes, Laufzeit des Versicherungs-

vertrages

a) Der Versicherungsschutz beginnt mit Anlieferung des Materials,
friihestens aber mit Vertragsschluss.

b)  Der Versicherungsvertrag lauft bis zum Ende des dritten Jahres
nach Betriebsbereitschaft der Anlage. Er verlangert sich jeweils
um ein weiteres Jahr, wenn er nicht spatestens drei Monate vor
dem jeweiligen Ende der Laufzeit schriftlich gekiindigt wird.

Zahlung der Versicherungsbeitrage, Versicherungsschein

a) Die Versicherungsbeitréage sind ab Betriebsbereitschaft der Ge-
rate fur den Rest des laufenden Kalendervierteljahres und dann
vierteljahrlich im Voraus, zusammen mit dem Mietpreis, an OFF
Telekommunikation GmbH zu zahlen. Nebenkosten werden nicht
erhoben.

b) Die dem Kunden ausgehandigte, unterzeichnete Ausfertigung
des Schutzvertrages gilt als Versicherungsschein. Der Kunde
kann jederzeit Abschriften der Erklarungen fordern, die er mit Be-
zug auf den Versicherungsvertrag abgegeben hat.

Versicherung von Leasinggegenstéanden

Soweit im Leasingschein Versicherungsschutz tiber den Leasinggeber

vereinbart ist, so gilt weiterhin:

Dieser Versicherungsschutz deckt Untergang und Beschadigung der

Leasinggliter ab, soweit kein vorséatzliches oder grob fahrlassiges Ver-

halten des Leasingnehmers vorliegt. Nicht versichert sind Krieg, Ter-

ror, Atomunfall, Erdbeben, Abhandenkommen jeder Art, sowie Abnut-
zung und Verschleil.

Im Falle eines Schadensereignisses aufgrund von Uberschwemmung

hat der Leasingnehmer stets eine Selbstbeteiligung von 2.500,00 EUR

zu tragen. Im Falle sonstiger Schadensereignisse betragt der Selbst-
behalt stets 250,00 EUR.

Die Versicherung ersetzt einen Schaden je Schadensereignis nur, so-

weit der Schadensbetrag den jeweils einschlagigen Selbstbeteili-

gungsbetrag Ubersteigt; die Selbstbeteiligung hat der Leasingnehmer
stets selbst zu zahlen. Verursacht ein Schadensereignis (Untergang

oder Beschadigung) einen Schaden unter dem Selbstbeteiligungsbe-
trag, so ist der Schadensbetrag vollstandig durch den Leasingnehmer
zu tragen.

Alle Schaden, fir die der Leasingnehmer von der Versicherung Ersatz

fordert, sind unverziglich nach Schadenseintritt dem Leasinggeber

richtig und vollstéandig schriftlich mitzuteilen.

Datenschutz

Die ausfiihrliche Datenschutzerklarung, welche unter
https://www.off.de/datenschutz.html einsehbar und downloadbar ist
entnehmen Sie bitte unserer Webseite.

Bei Kontaktaufnahme wie auch bei Korrespondenz per E-Mail, oder
anderweitig, werden die Inhalte, wie Kontaktdaten, von der OFF Tele-
kommunikation GmbH zur Beantwortung und Bearbeitung des Anlie-
gens und Durchfiihrung vertraglich vereinbarter Vorgange bzw. zur
Vertragserfillung genutzt und gespeichert.

Speicherdauer und Léschung

Nach Abschluss der Vertragsabwicklung werden Ihre Daten DSGVO-
konform geldscht, es sei denn, es bestehen gesetzliche Aufbewah-
rungspflichten oder Gbergeordnete Rechte.

Werden im Rahmen von Instandsetzung oder Riickholung von elekt-
ronischen Geraten oder Teilen davon, Datenspeicher zurlickgenom-
men, so werden die darauf befindlichen Daten 3 Monate nach erfolg-
ter Instandsetzung, Austausch oder der Riicknahme von uns auf den
Datentragern geléscht bzw. der Datentréger physisch zerstort.

Wir weisen darauf hin, dass die uns zur Bearbeitung Ubergebenen
Gerate, oder Teilen davon, auch in Fallen des Remotezugriffes, vor
Ubergabe an, oder Bearbeitung durch die OFF Telekommunikation
GmbH, einer Datensicherung unterzogen worden sind. Wir erstellen
nur in Fallen, in welchen wir vom Kunden ausdriicklich darauf auf-
merksam gemacht und beauftragt wurden, eine Datensicherung von
Programmen Datenbanken/-bestanden oder Konfigurationen.

Anderung dieser Bestimmungen / unwirksame Bestimmungen
Telekommunikation GmbH ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen
Bestimmungen mit einer angemessenen Ankiindigungsfrist zu &ndern
oder zu ergénzen. Anderungen oder Ergédnzungen werden dem
Kunden schriftlich, per E-Mail oder, sofern der Kunde OFF
Telekommunikation GmbH einen Faxanschluss mitgeteilt hat, mittels
Telefax oder in sonst geeigneter Form mitgeteilt.

Widerspricht der Kunde den geénderten Bestimmungen innerhalb von
vier Wochen nach Zugang der Anderungs- oder Erganzungsmitteilung
nicht, so werden diese entsprechend der Ankiindigung wirksam einbe-
zogen. Widerspricht der Kunde fristgemaR, so wird der Vertrag zu

den bisher geltenden Bedingungen weitergefiihrt.

OFF Telekommunikation GmbH ist jedoch berechtigt, die laufenden
Vertragsverhéltnisse mit dem Kunden zum nachstméglichen Zeitpunkt
ordentlich zu kiindigen. Hierauf wird OFF Telekommunikation GmbH
in der Mitteilung hinweisen.

Sind die Anderungen oder Ergénzungen aus zwingenden rechtlichen
Griinden fiir OFF Telekommunikation GmbH unerlasslich, entfallt die
Ankiindigungspflicht und das Widerspruchsrecht des Kunden. Ande-
rungen und Erganzungen, die auf Grund solch zwingender rechtlicher
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Griinde vorgenommen werden, begriinden keine Schadensersatzan-
spriiche gegen OFF Telekommunikation GmbH.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages rechtlich unwirksam
oder aus Rechtsgriinden undurchfiihrbar sein, wird die Gultigkeit des
Vertrages im Ubrigen davon nicht beriihrt. Die Vertragspartner werden
in einem solchen Fall eine Vereinbarung treffen, die die betreffende
Bestimmung durch eine wirtschaftlich mdglichst gleichwertige,
wirksame Bestimmung ersetzt.

Ausfuhrgenehmigungen, Nebenabreden, Ubertragung vertragli-
cher Rechte und Pflichten, Gerichtsstand

Die Ausfuhr der Vertragsgegenstande und Unterlagen kann — z. B.
aufgrund ihrer Art oder ihres Verwendungszweckes — der Genehmi-
gungspflicht unterliegen.

Der Kunde wird bei eigenen Ausfuhren die fiir die Produkte einschlagi-
gen Ausfuhrvorschriften der EU bzw. der EU-Mitgliedsstaaten sowie
der USA unbedingt beachten.

Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht anzuwenden. UN-Kaufrecht
findet keine Anwendung.

OFF Telekommunikation GmbH kann die Rechte und Pflichten aus auf
einen Dritten (ibertragen. Die Ubertragung wird nicht wirksam, wenn
der Kunde innerhalb von 4 Wochen nach Erhalt einer entsprechenden
Mitteilung schriftlich widerspricht; hierauf wird OFF Telekommunikation
GmbH in der Mitteilung hinweisen. Das Widerspruchsrecht besteht
nicht bei einer Abtretung von Rechten aus einem Leasingvertrag an ei-
nen Refinanzierer.

Gerichtsstand ist, wenn der Kunde Kaufmann im Sinne des HGB ist,
Kempten / Allgau.

Geltungsbereich
Diese Geschaftsbedingungen gelten nur gegeniiber Unternehmern
im Sinn von § 310 Abs. 1 BGB
Entgegenstehende oder abweichende Geschéaftsbedingungen des
Kunden erkennt OFF Telekommunikation GmbH nicht an, es sei
denn, deren Geltung wurde ausdriicklich schriftlich zugestimmt.
Diese Geschéaftsbedingungen gelten auch dann, wenn OFF Telekom-
munikation GmbH in Kenntnis entgegenstehender oder von diesen
Bedingungen abweichender Bedingungen des Kunden die vereinbar-
ten Leistungen vorbehaltlos ausfiihrt.
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